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Limpiar muros mediante el
Con elfin de habilitar esta rclatir':;I de inL1I rezasI El drea debe quedar
El depdsito subterraneo de la sede Botica, ] . pu ’ habilitada para instalar
. . area, se deben retirar los  |resanar en sectores que . PINTAR MUROS
1 demota muros deteriorados por humedad |Botica . . estantes y disponer s R
elementos ajenos parasu |presenten perforaciones, BOTICA [
y uso. B . o elementos de
uso. lijar y pintar con vinilo color .
] mantenimiento.
gris basalto
Se debe retirar la malezay
o . . Las condiciones limpiar elementos ajenos a o . ‘
Los jardines que integran las sedes Botica . . . El mantenimiento continuo
. . Boticae contempladas deteriora la |estas superficies. .
2 er Imprenta, registran la presencia de o ) de estos espacios deben
Imprenta apariencia fisica de estas |Acomodar las piedras del

malezay hojas secas.

areas

jardin seco que deben
estas alineadas.

garantizar limpieza y orden

MANTENIMIENTO Y RIEGO
JARDIN




Los insumos que permiten el

Se debe implementar
orden, aseo y reubicacién

Trasladar los insumos 'y
ordenarlos en los estantes
dispuestos, que

Mantener los insumos en

INICIO ARREGLO BODEGA
MANTENIMIENTO BOTICA

mantenimiento de las sedes, se Boticae . . ordeny aseo para proceder
. de los insumos en el cuarto |previamente deben estar .
encuentran apilados en un cuarto de Imprenta . . con el respectivo
dispuesto para estefinen |anclados alos muros . .
Imprenta i ) ) . inventario.
el s6tano de Botica. perimetrales, mediante
chazos y tornilos de 1 1/2"
- La cerradura debe
La cerradura del bafo dispuesto para . . . . .
. . proporcionar el debido Revisar el ajuste del Se debe garantizar el
personas con discapacidad debe ser . . . ) ;
. . . . Botica cierre de la puerta, para picaporte en la cantonera, |debido cierre de la puertay
intervenida, debido a que no ajusta el . . .
. garantizar el uso del resortes, manijas ajuste de la cerradura
picaporte en la cantonera .
recinto.
AJUSTE CHAPA BANO
ASESORES DESPACHO
Mediante sonda manual,
La obstruccién por destapar el desaguie del La escorentia de las aguas
Se registra taponamiento del desagle del Botica residuos solidos u agentes |laplatos. Realizar pruebas [servidas deben mantener
. - i . .
lavaplatos de la cafeteria auditorio externos, generan de flujo y garantizar el su cause normalen los
taponamiento de las redes [cauce contiguo de las dispositivos de desague.
aguas residuales g
LAVAPLATOS
CAFETERIA AUDITORIO
Con elfin de evitar . . La rejilla instalada
. Se debe retirar la rejilla . .
. o . " . aumento en el deterioro de . ) garantiza una superficie
La rejilla del sifon de piso de 3", registra . . . deteriorada e implementar INSTALAR REJILLA
Botica la rejillay proporcionar una estable, cumple con las EN SIFON CAFETERIA

deterioro por uso

superficie uniforme, se
debe reemplazar.

una nueva del didmetro
correspondiente.

condiciones de desagliey
evita los malos olores

AUDITORIO




La parte inferior de uno de los muros que
integra la oficina de SG, denota deterioro y
desprendiiento del revestimiento

Botica

La superficie debe ser
intervenida para evitar
deterioro progresivo

Se deben retirar los
elementos deteriorados,
pafiete, pintura. Con el fin
de evitar el
desmoronamiento de la
superficie, aplicarPVA,
dejar secar. Pafietar con
mezcla 1:2, lijar las
imperfecciones, limpiary
pintar

La superficie debe estar
rigiday unifome en textura
y color.

PINTAR MURO SECRETARIA
GENERAL

Se instala extractor en el deposito de

Mediante clavijay cable

Se debe implementar un
tomacorriente para poder
enchufar la clavija y realizar

La energizacion mediante
los elementos eléctricos
debe garantizar el

COLOCAR CLAVIJA EXTRACTOR BODEGA SOTANO

. . Botica encauchetado energizar el ] )
insumos, el cual debe ser energizado tract la puestaen funcionamientoyla
extractor .
funcionamiento de este extraccion de olores en el
elemento. cuarto de insumos
Se deben ajustar los
acrilicos a presiony apretar )
. . Los tubos instalados deben
los tornillos de anclaje ala roporcionar las
i
, . Los tubos fundidos ser superficie portante del prop . .
Las lamparas instaladas en la planta . . condiciones optimas de
o . . retirados y remplazados. techo. Los tubo fundidos |. . .,
eléctrica deben ser ajustadasy los tubos |Botica iluminacion. Las lamparas

remplazados

Las lamparas ajustadas a la
superficie portante

se deben remplazar por
nuevos, verificando que los
driver esten en opticas
condiciones de
funcionamiento.

deben estar debidamente
ancladas a la superficie
portante

ASEGURAR TUBOS LED T 5 LAMPARA PLANTA
TRIC




Se llevé a cabo el
mantenimiento preventivo

. . Realizar mantenimiento conforme a lo propuesto,
Elfuncionamiento

o . preventivo que incluya: mejorando notablemente
deficiente se atribuye a la . L
lacion d iedad Limpieza profunda de elrendimiento de los
acumulacion de sucieda ] )
. o, . . . filtros, rejillas y equipos. El aire il il
Se identificé que tanto el aire en los filtros, rejillas y . o ] DESHUMIDIFICADOR
. o . . serpentines. acondicionadoy el PALMA
acondicionado como el deshumidificador serpentines, asi como al L, . -
S L Verificacion del nivel de gas|deshumidificador operan
presentaban disminucidn en su eficiencia desgaste natural de . .
) . refrigerante y recarga sies |ahora dentro de los
operativa, tiempos prolongados para algunos componentes ) )
. necesario. parametros normales, con
alcanzar la temperatura deseaday Palma internos. En el caso del L, . ., .
. . L Revision de conexiones reduccion en el tiempo de
presencia de polvo en las rejillas de deshumidificador, se . .
i , L ) ~, .., |eléctricasyestado de respuesta, ruidoy
ventilacion. Ademas, se percibid un leve evidencioé una disminucion . e
. . . . ventiladores. consumo energeético. Se
incremento en el nivel de ruido durante el en la capacidad de o, .
. . . - Lubricacion de partes recomienda mantener una
funcionamiento de los equipos. extraccion de humedad, L. o
moviles. periodicidad semestral

posiblemente por
obstruccion en los
conductos

Pruebas de funcionamiento |para este tipo de

para validar la eficiencia mantenimiento, a fin de
posterior a la intervencion. [prolongar la vida til de los
equiposy prevenir fallas
mayores.
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Se reporto dificultad para abriry cerrar la
puerta del bafio, asi como fallas en el
mecanismo de cierre desde el interior. Los
usuarios manifestaron que en ocasiones la
cerradura se trababa, generando
inseguridad y riesgo de quedar encerrado.

Botica

Se evidencié que la
cerradura presentaba
desgaste mecanico en el
pasadory la manija,
ademas de corrosion en
algunos componentes
internos. La estructura
metalica interna del
mecanismo estaba
deteriorada, impidiendo su
funcionamiento adecuado.

Proceder con el retiro de la
cerradura defectuosayla
instalacién de un nuevo
mecanismo que garantice
seguridad y facilidad de
uso. La cerradura nueva
debe ser resistente a la
humedad, de facil
accionamiento desde el
interiory con un sistema de
desbloqueo de emergencia
desde el exterior.

Se realiz6 el cambio de la
cerradura conforme a lo
previsto. El huevo
dispositivo fue instalado
correctamente, verificando
su funcionamiento
adecuado desde ambos
lados de la puerta. Se
garantiza ahora un cierre
seguro, funcionaly acorde
con las condiciones de uso
del bafio. Se recomienda
inspeccionar
periédicamente el estado
del herraje para detectar
oportunamente signos de
desgaste.

CAMEBIO CHAPA PUERTA
BANOS PUBLICO
DAMAS BOTICA
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Se identificé la permanencia de diversos
insumos, materiales y herramientas en
areas no autorizadas para
almacenamiento, especificamente en
pasillos, oficinas y zonas de transito del
personal. Esta situacion generaba
desorden, riesgos de accidentesy
dificultades en el acceso y control del
inventario.

Imprenta

La dispersion de los
insumos se debia a la falta
de una ubicacidn definitiva
dentro del depdsito de
mantenimiento, sumado a
la ausencia de una
programacion clara para su
organizaciony
almacenamiento. Se
observo la necesidad de
optimizar el uso del
espacio disponible en el
area designada para el
acopio.

Realizar el traslado
ordenado de los insumos al
depdsito de
mantenimiento, previa
clasificacion y registro. Se
debe garantizar:

La identificacion clara de
los elementos trasladados.
Eluso de medios
adecuados para su
transporte (carretillas,
cajas, proteccion segun el
tipo de insumo).

La ubicacion estratégica
dentro del depdsito, de
acuerdo con criterios de
frecuencia de uso, pesoy
volumen.

Actualizacion del inventario
fisico.

Se efectud el traslado de
los insumos al deposito de
mantenimiento con apoyo
del personal logistico,
cumpliendo con las
condiciones de seguridad y
organizacion requeridas.
Se logré recuperar espacio
en las zonas operativas y
mejorar la gestion del
inventario, lo cual facilita
futuras labores de
mantenimiento y control de
existencias. Se recomienda
mantener actualizada la
base de datos de insumosy
programar revisiones
periddicas del deposito.

TRASLADO HERRAMIENTA A BODEGA
MANTENIMIENTO SOTANO




Se reporto6 que el pasador de la puerta del
bafo presentaba juego y no cerraba

Al verificar el estado del
pasador, se identificé que
los tornillos de fijacion
estaban sueltos y uno de
ellos presentaba desgaste
enlarosca, lo que impedia

Realizar el aseguramiento
del pasador mediante:
Reajuste y reposicion de
tornillos deteriorados.
Correccion del
alineamiento del
mecanismo con la placa de

Se aseguro correctamente
el pasador de la puerta del
bafio, reemplazando
tornillos defectuososy
alineando el sistema de
cierre. ELmecanismo
quedo firme, funcionaly

ASEGURAR PASADOR
BANO DISCAPACITADOS

DESPACHO

13 . . Botica R cierre. .
adecuadamente, generando incomodidad una sujecion firme. . L, brinda ahora mayor
A . . Verificacion de sujecion en . o
y falta de privacidad para los usuarios. Adicionalmente, el L seguridad y privacidad al
. . superficie sélida para . .
alineamiento con la placa . . usuario. Se recomienda
. . garantizar firmeza. . .
de cierre era deficiente, . . verificar periodicamente su
. ) Prueba de funcionamiento .
dificultando el encaje del . estado para prevenir
para asegurar un cierre
pasador. ) futuras fallas por uso
correctoy sin
: frecuente.
obstrucciones.
Realizar las siguientes L
. . Se corrigio el
acciones correctivas: .
L . . desprendimiento del
El desprendimiento se Retiro parcial del .
L . lavaplatos mediante la
origino por el lavaplatos para facilitarla |_.. .,
. . . . 5 fijacion segura del
, debilitamiento del sistema |intervencidn. 3
Se observo que el lavaplatos presentaba L . . o, componentey la
. - de sujecion, debido al Reinstalacion con refuerzo L, — :
un desplazamiento visible en uno de sus . . . restitucion del sellado A W :
- ) . desgaste de los anclajesy |de anclajes mediante . A r—— {E
extremos, acompanado de filtraciones de i ] perimetral. El lavaplatos
L . sellos, asicomo ala tornilleria adecuaday 3 . '\ ,
agua en la union con la mesony . » . . recupero su estabilidad y
14 Botica acumulacion de humedad |soportes adicionales si es

movimientos inusuales al utilizar la
griferia. Esta situacion generaba riesgo de
desprendimiento total y dafios
estructurales adicionales.

en la base de fijacion.
También se detectd la
pérdida parcial del sellado
impermeable entre el
lavaplatos y la encimera, lo
que favorecio filtraciones.

necesario.

Aplicacion de sellante
impermeable en el
perimetro de contacto con
la superficie.

Prueba de estabilidad
estructuraly verificacion de
ausencia de filtraciones.

funcionalidad, eliminando
riesgos de accidentes o
filtraciones. Se recomienda
monitorear periédicamente
el estado del selladoy los
anclajes, especialmente en
areas expuestas a
humedad constante.

ARREGLO LAVAPLATOS COMEDOR TORRE BOTICA
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Se detectd acumulacion de residuos 'y
malos olores provenientes de la caja de
aguas negras ubicada en el area de
servicios sanitarios. Ademas, se evidenci6
una disminucion en la velocidad del flujo
de evacuacién, lo cual indicaba
obstruccion parcial del sistema.

Botica

La acumulacion de
sedimentos, grasasy
solidos en elinterior de la
caja generé una
obstruccion parcial del
sistema de drenaje,
ocasionando malos olores,
proliferacion de vectoresy
riesgo de rebosamiento.
Esta situacion era producto
de la falta de limpieza
periddicay del uso
inadecuado del sistema
por parte de los usuarios.

Realizar lavado y
mantenimiento correctivo
de la caja de aguas negras,
queincluya:

Retiro manual o mecanico
de residuos sélidos
acumulados.

Lavado con agua a presion
para remover sedimentos
adheridos en paredesy
fondo.

Aplicacion de
desinfectantey
desodorizante
biodegradable.
Verificacion del flujo de
salida hacia el sistema de
alcantarillado.

Registro fotografico del
antesy después de la
intervencion.

Se realiz6 exitosamente el
lavado de la caja de aguas
negras, eliminando los
residuos acumuladosy
normalizando el flujo del
sistema. Se mitigaron los
olores desagradablesy se
redujo el riesgo sanitario.
Se recomienda establecer
un cronograma de limpieza
trimestraly realizar
campanfas de
sensibilizacion sobre el uso
adecuado del sistema
sanitario.

LAVADO CAJA AGUAS NEGRAS BOTICA
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Se identific6 la presencia de malezay
residuos organicos en areas perimetrales
del cerramiento de SG, lo cual generaba un
aspecto de abandono, obstruccién del
paso peatonaly posibles focos de plagas e
insectos.

Botica

El crecimiento excesivo de
vegetacion se debe ala
falta de mantenimiento
periddicoy a las
condiciones climaticas
favorables para el
desarrollo acelerado de
maleza. Esta situacion
afectaba la apariencia
fisica de la sede disminuye
la visibilidad en ciertas
areasy representaba un
riesgo sanitario.

Ejecutar jornada de
limpiezay retiro de maleza,
queincluya:

Corte manual de la
vegetacion invasora.
Recoleccidn y disposicién
adecuada del material
vegetal retirado.

Barrido y limpieza de los
residuos restantes en
zonas intervenidas.
Aplicacion opcional de
herbicida biodegradable en
zonas criticas para evitar
rebrote inmediato.
Registro fotografico del
area antes y después de la
actividad.

Se llevo a cabo la limpiezay
retiro de maleza de manera
efectiva, mejorando las
condiciones estéticas,
sanitarias y de seguridad
del entorno. Las areas
intervenidas quedaron
despejadasyen
condiciones éptimas para
Su uso. Se recomienda
programar mantenimientos
mensuales para evitar la
reincidencia del problema.

CORTAR MALEZA DETRAS
SG Y CONGRESO




17

Se evidenci6 acumulacion de polvo,
residuos y materiales en desuso dentro del
cuarto donde se encuentra instalada la
planta eléctrica. Esta situacion dificultaba
la circulacion segura, el acceso a los
controles del equipo y representaba un
riesgo para su correcta ventilaciony
operacion.

Botica

Eldesordeny la falta de
limpiezaen el area
comprometian las
condiciones de seguridad y
el mantenimiento
adecuado del equipo. La
acumulacidén de elementos
ajenos a la funcion del
cuarto generaba riesgo de
obstruccion,
sobrecalentamientoy
posibles incidentes
eléctricos.

Ejecutar limpieza profunda
y despeje del cuarto de la
planta eléctrica,
incluyendo:

Retiro de elementosy
materiales no relacionados
con la operacién de la
planta eléctrica.

Limpieza de pisos,
superficies y componentes
del entorno con materiales
no conductores.
Verificacion de rutas de
acceso y ventilacion
despejadas.

Clasificacion de elementos
retirados parasu
disposicion,
almacenamiento o baja.
Sefalizacion del area para
evitar el uso indebido como
bodega.

Se realizo
satisfactoriamente la
limpiezay organizacion del
cuarto de la planta
eléctrica. El espacio quedo
libre de obstaculosy
residuos, permitiendo una
operacién seguray
accesible del equipo. Se
recomienda restringir el
ingreso no autorizadoy
establecer controles
periddicos para mantener
elordeny las condiciones
operativas del area.

LIBERAR ESPACIO
CUARTO PLANTA
ELECTRICA




Se observd acumulacion de lodos,
residuos solidos y sedimentos en el
carcamo ubicado en el s6tano del edificio,

El carcamo presentaba un
alto nivel de suciedad
producto del uso continuo
y de la falta de limpieza
periddica. Esta condicién

Extraccion manualy/o
mecanica de lodos y
residuos acumulados.

Se ejecutd el lavado del
carcamo del s6tano de
manera satisfactoria,
restableciendo las
condiciones sanitarias y

18 . Botica , . operativas del sistema.
lo cual generaba malos olores y riesgo de podia afectar el Limpieza con agua a Se recomienda realizar este
obstruccion en el sistema de bombeo de desempefio de las bombas |presion de paredes, fondoy o
. ] ) mantenimiento con
aguas residuales. sumergibles, provocar componentes internos. o
. periodicidad semestral o
rebosamientos y generar seeln la carea operativa
un foco de insalubridad. g . gaop
del sistema.
Se ejecuto la actividad de
Realizar pintura de los pintura de muros conforme
muros interiores de la a lo planeado, logrando una
El desgaste de la pintura se |oficina, considerando: mejora significativa en el
. L, . . debia al paso deltiempo, |Limpiezay preparaciéonde |aspecto visual
Se evidencid deterioro en la pintura de los o P P P ) .yp p P o y .
L condiciones de humedady |superficies (retiro de polvo, [condiciones del espacio de
muros de la oficina, incluyendo ) .
L contacto constante con grasa, pintura suelta o trabajo. Los muros
decoloracion, manchas por humedad, o B
- . mobiliario y personas. Esta |dafiada). presentan ahora una
19 rayonesy desprendimiento en algunas Botica

zonas, afectando la presentacion del
espacio y generando una percepcion de
descuido.

situacién comprometia la
estética del lugary, en
algunos puntos, la
integridad superficial de los
muros.

Aplicar de dos manos de
pintura tipo vinilo o lavable,
de acuerdo con
especificaciones del area.
Revisidn final para
garantizar uniformidad y
acabado.

apariencia limpia,
renovaday uniforme. Se
recomienda mantener
ventilacion adecuaday
realizar mantenimientos
preventivos periédicos para
conservar el buen estado
de la pintura.

PINTURA OFICINA ASESORES DEUT
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Durante la inspeccion rutinaria se observé
que los gabinetes contra incendio
presentaban signos de poco uso, posibles
obstrucciones en las manguerasy
ausencia de verificacion reciente del
funcionamiento de sus componentes
(valvulas, boquillas, enrolladores).

Botica

Los equipos no habian sido
sometidos a pruebas
operativas en el periodo
reciente, lo que genera
incertidumbre sobre su
funcionamiento en caso de
emergencia. Se identifico la
necesidad de validar
presion, flujo de aguay
estado de las conexiones, a
fin de garantizar su
operatividad conforme ala
normatividad vigente.

ealizar prueba funcional de
los gabinetes contra
incendio, contemplando:

Verificacion de la presion
de agua al abrir la valvula.
Desenrollado completo de
la mangueray prueba de
chorro.

Inspeccidn de conexiones,
empaques y boquillas.
Limpieza de componentes
y correccion de fugas si se
presentan.

Registro fotografico,
checklist de pruebay
rotulado de equipos
probados.

Se realizaron las pruebas
operativas de los gabinetes
contra incendio Todos los
equipos respondieron
adecuadamente ala
apertura de valvulas y flujo
de agua. Se recomienda
realizar estas pruebas al
menos una vez al semestre,
en cumplimiento de los
protocolos de seguridad
contraincendios.

PRUEBAS GABINETES Y

BOMBAS
CONTRAINCENDIOS
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Se identificé que las puertas de acceso a
la sala auxiliar de reuniones permanecia
cerrada de forma constante, a pesar de
requerir mantenerse abierta por razones
operativas y de seguridad. Esta situacion
generaba incumplimiento de protocolosy
riesgo de mal funcionamiento de los
sistemas de evacuacion

Imprenta

La falta de sefalizacidn
visible y clara ha llevado al
cierre recurrente del
espacio, afectando la
circulacion en caso de
evacuacion. Es necesario
establecer un mensaje
preventivo de forma
permanente que informe a
los usuarios sobre la
restriccion de mantener el
area cerrada.

Instalar sefalizacion fija
con el mensaje “Prohibido
mantener este espacio
cerrado”, que cumpla con
los siguientes criterios:
Material resistente en
acrilico, PVC yde alta
visibilidad.

Ubicacién estratégicayala
altura de los ojos.

Disefio conforme a
lineamientos
institucionales y normas de
seguridad.

Fijacion adecuada para
evitar su desprendimiento

Se instalé la sefalizacion
en el lugar indicado,
asegurando su visibilidad y
legibilidad. La accion
contribuye a la correcta
operacion del espacioy al
cumplimiento de
protocolos internos de
seguridady
mantenimiento. Se
recomienda monitorear el
cumplimiento de la
instruccién, mantener las
puertas del area de
abiertas en caso que se
requiera realizar
evacuacion.

COLOCAR SENALIZACION
SALA CORPORATIVA
IMPRENTA
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Se detectaron espacios visibles entre el
sanitario y el piso, producto del deterioro o
pérdida parcial del emboquillado original.
Esta condicion generaba filtraciones
menores, acumulacion de suciedad y
posibles malos olores.

Botica

Elemboquillado estaba
agrietado y presentaba
desprendimiento en varios
puntos, probablemente por
movimientos estructurales
minimos, humedad
constante y desgaste por
limpieza frecuente. Esto
afectaba la estanqueidad y
la higiene del entorno.

Realizar el emboquillado
del sanitario mediante:

Limpiezay retiro del
emboquillado deteriorado.

Secado de la superficiey
eliminacién de residuos.
Aplicarde nuevo material
de emboquillado
preferiblemente
impermeable o antihongos.
Acabado uniforme para
asegurar el sellado total
entre la base del sanitarioy
el piso.

Revisién posterior para
asegurar adherenciay
estética del trabajo.

Se ejecutd el emboquillado
del sanitario de forma
satisfactoria, logrando un
sellado limpio, uniformey
resistente a la humedad.
Se eliminaron filtraciones y
se mejoro la higiene y
apariencia del area. Se
recomienda inspeccionar
periédicamente el estado
del emboquillado como
parte del mantenimiento
preventivo.

EMBOQUILLAR SANITARIO BANO ASESORES VICE AGUA
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Se report6 que el sanitario presentaba
fallas en la recarga del tanque, tiempos
prolongados de llenado y, en ocasiones,

ruido continuo posterior a la descarga.

Botica

Al realizar la inspeccion
interna deltanque, se
identifico acumulacion de
sedimentos y residuos en
la valvula de llenado
(flotador), afectando su
funcionamientoy
reduciendo el flujo de
entrada de agua. Esta
suciedad también podia
generar obstrucciones
parciales o desgaste
prematuro del mecanismo.

Realizar limpieza del
sistema de valvula del
tanque, contemplando:
Cierre del paso de aguay
vaciado del tanque.
Desmonte parcial de la
valvula de llenado y del
flotador.

Limpieza de residuos
sélidos, sedimentos o
incrustaciones.

Se realiz6 la limpieza de la
valvula del tanque del
sanitario, logrando
restablecer el flujo normal
de llenadoy eliminando
ruidos residuales. El
sistema funciona
adecuadamente y se evitd
un posible reemplazo
prematuro de
componentes. Se
recomienda realizar
inspecciones preventivas
periodicas, especialmente
en zonas con alta dureza
del agua.

LIMPIEZA VALVULA CISTERNA BANO DPR
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Se observo que la cinta antideslizante
instalada en bordes de escalones, pasillos
o salidas de emergencia presentaba
desprendimiento parcial, pérdida de
adherencia

Boticae
Imprenta

El deterioro de la cinta fue
ocasionado por el desgaste
natural debido al transito
constante, limpieza
frecuente, exposicion a
humedad o uso
prolongado. Esto
comprometia su funcion
como sefal de evacuacion
en condiciones de
oscuridad o emergencia.

Proceder conelretiroy
reemplazo de la cinta
antideslizante siguiendo
los siguientes pasos:
Retiro completo del
material deterioradoy
limpieza de residuos de
adhesivo.

Limpiezay secado de la
superficie donde se
instalara la nueva cinta.
Colocacién de cinta
fotoluminiscente de alta
adherenciay durabilidad,
cumpliendo con la
normatividad de seguridad
vigente.

Revision para asegurar
fijacion adecuaday
continuidad visual.

Se realiz6 el cambio de la
cinta antideslizante en las
zonas criticas,
garantizando una
sefializacién claray visible
en condiciones de baja
iluminacion. Esta
intervencién mejora las
condiciones de seguridad
del edificio y cumple con
los requisitos normativos.
Serecomienda
inspeccionar
semestralmente el estado
del materialy reponerlo en
caso de deterioro.

CAMBIO CINTA
FOTOLUMINISCENTE
IMPRENTA Y BOTICA
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Se identificé que un tramo del

guardaescoba instalado en el cuarto rack
se encontraba desprendido parcialmente
de la pared, generando riesgo de tropiezos,
afectacion estéticay acumulacion de

suciedad en la zona afectada.

Imprenta

El desprendimiento fue
causado por la pérdida de
adherencia del material de
fijacion original,
posiblemente debido a
humedad, impactos
mecanicos o uso de
adhesivos inadecuados. El
guardaescoba presentaba
aun buena condicion
estructuraly no requeria
reemplazo.

Realizar la reinstalacién del
guardaescoba mediante:
Limpieza de la superficie
de la pared y del reverso
del guardaescoba.

Aplicar adhesivo de alta
resistencia apto para
superficies verticales y
contacto con materiales
como ceramica

Fijacion del guardaescoba
con presion uniforme hasta
asegurar su adherencia.
Revision del alineamientoy
acabado final.

Se pego correctamente el
guardaescoba
desprendido, recuperando
la continuidad estética del
acabado perimetraly
eliminando elriesgo de
desprendimiento total.
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Se observo que el dintel de madera
ubicado en vano de SG, presentaba signos
de exposicion prolongada a la humedady a
agentes biologicos, como cambio de color,
presencia de manchasy pequenas fisuras
superficiales, lo que podria comprometer
su durabilidad.

Botica

El deterioro leve
identificado era
consecuencia de la falta de
tratamiento protector en la
madera. Estas condiciones
la hacian vulnerable al
ataque de hongos, insectos
y al desgaste prematuro
por factores ambientales.
Aunque estructuralmente
el dintel se encuentra en
buen estado, requeria
intervencidn preventiva.

Aplicar inmunizante para
madera con el objetivo de
protegery prolongar la vida
util del dintel. EL
procedimiento incluye:
Limpiezay lijado suave de
la superficie para eliminar
polvo y restos de acabados
anteriores.

Aplicacion uniforme del
inmunizante con brocha o
rodillo, segun
especificaciones del
fabricante.

Dejar secar el producto
durante el tiempo
recomendado antes de
exponerlo a la intemperie o
recubrirlo.

Se aplico el inmunizante
sobre el dintel de madera
de forma adecuada,
garantizando proteccién
contra humedad, hongosy
plagas. La intervencion fue
preventivay ayudara a
conservar las propiedades
estructurales y estéticas
del elemento. Se
recomienda repetir la
aplicacion cada 6 meses.

APLICAR INMUNIZANTE DINTEL JARDIN SG
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Se evidencio presencia de humedad en la
superficie de un muro interior,
manifestada en forma de manchas,
desprendimiento de pinturayolor a
humedad, lo que sugiere una posible
filtracion de redes hidraulicas o sanitarias
ocultas.

Botica

Ante la falta de acceso
visual a las instalaciones
internas del muro, y con el
fin de determinar el origen
de la humedad, se requiere
realizar una inspeccion
fisica que permita
confirmar o descartar la
existencia de filtraciones
provenientes de tuberias
empotradas.

Realizar perforacion
controlada en el muro
afectado, contemplando:
Marcacion del drea a
intervenir, evitando
afectacion a elementos
estructurales.

Uso de herramientas
adecuadas para romper el
revestimiento sin
comprometer el muro.
Inspeccién visual directa
delinterior del muro para
verificar presencia de
fugas, condensacién o
deterioro en las tuberias.

Se efectud la perforacion
del muro segun lo previsto,
permitiendo la inspeccién
interna del sistema. La
intervencién permitié
filtraciones activas en las
redes empotradas. Con
base en el resultado, se
definiran las acciones
correctivas necesarias. El
punto intervenido fue
protegido para evitar
afectaciones adicionales.

REGATA MURO OFICINA
ASESORES VICE AGUAS
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Con motivo de las intervenciones
realizadas en el contrato de
mantenimiento se retiré el muro en
superboard, ubicado en el cuarto de
escoltas. Esto afectaba la apariencia fisica
del drea

Botica

Se identificaron cables,
mangueras y circuitos a la
vist, requiriendo
intervencién inmediata
para evitar afectaciones
mayores.

Ejecutar la recuperacion
del muro en Superboard
mediante:

Retiro de placas
deterioradas y limpieza de
la estructura base (perfiles
metalicos).

Reposicion de nuevas
placas de Superboard,
fijadas con tornilleria
especializada.

Sellado de juntas con
masilla para sistema en
secoy cinta de refuerzo.
Lijado y aplicacién de
imprimante para recibir
pintura o acabado final.
Terminacién con pintura

Se realiz6 la recuperacion
del muro en Superboard de
forma satisfactoria,
restituyendo la estabilidad,
estética y funcionalidad del
cerramiento. Las nuevas
placas fueron instaladas
con los materiales
adecuados, garantizando
su durabilidad.

S 4

COLOCAR MALLA Y
MASILLAR MURO CUARTO
ESCOLTAS
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Luego de realizar una perforacion
controlada en un muro interior para
inspeccion de posibles filtraciones, se
dejé una seccién expuesta con evidencia
de humedad residual en el area
intervenida.

Botica

Aunque se descarto una
fuga activa, el muro
presentaindicios de
absorcion capilar o
humedad retenida por
contacto con redes
cercanas o el entorno. Se
requiere intervenir la zona
para evitar propagacion de
humedad y recuperar la
integridad del acabado.

Realizar el resaney
tratamiento antihumedad
en la zona perforada,
mediante:

Limpiezay preparacién del
area afectada.

Aplicacion de mortero
cemento-arena en
proporcién 1:3 para
resanar la cavidad.
Curado adecuado del
mortero para garantizar su
adherenciay durabilidad.
Una vez seco, aplicacién de
Ipermur en todala
superficie resanada,
asegurando cobertura
homogénea.

Se resano correctamente la
perforacién del muro con
mortero 1:3,
restableciendo su
superficie y aplicando
Ipermur como tratamiento
impermeabilizante. La
intervencién mitigara la
absorcion de humedady
permitira la conservacion
del muro en condiciones
Optimas. Se recomienda
monitorear la zona en los
dias posteriores para
verificar la efectividad del
tratamiento.

APLICAR SIKA IMPERMUR
MURO OFICINA

ASESORES VICE AGUAS
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Se observo deterioro en la parte inferior de
un muro interior, (junto a la escalera del
despacho) manifestado en forma de
desprendimiento de pintura,
eflorescencias salinas, agrietamiento
superficial y debilitamiento del pafiete.
Estas afectaciones se concentraban en los
primeros 30 a 50 cm desde el nivel del
piso.

Botica

El dafo fue causado por
humedad por capilaridad,
es decir, la ascension de
agua desde el subsuelo a
través de los poros del
muro debido a la falta de
una barrera
impermeabilizante
adecuada. Esta condicion
ha deteriorado el
revestimiento y puede
comprometer la
durabilidad del muro si no
se interviene
oportunamente.

Ejecutar la recuperacion
del muro afectado
mediante los siguientes
pasos:

Retiro del material
deteriorado (pintura,
pafiete suelto o
contaminado) hasta
alcanzar superficie firme.
Secado del area expuesta.
Aplicacion de un
tratamiento
impermeabilizante
antihumedad tipo Ipermur.
Reposicion del pafiete con
mortero en proporcion 1:3,
con aditivo
impermeabilizante.
Aplicacion de acabado final
(estucoy pintura
antihumedad) una vez
verificado el secado
completo del drea
intervenida.

Se realiz6 la recuperacion
del tramo inferior del muro
afectado por humedad
capilar, eliminando los
materiales deteriorados,
aplicando tratamiento
impermeabilizante y
reponiendo el acabado. La
intervencién mejoro tanto
el aspecto como la
proteccién del muro frente
a futuras filtraciones. Se
recomienda monitorear el
comportamiento del area
trataday, si persisten
signos de humedad,
considerar soluciones
estructurales adicionales
como barreras quimicas o
drenajes.

LIJADO Y PINTURA MURO ESCALERAS
DESPACHO BOTICA




Se identificé la presencia de multiples
chazos en pisos interiores,

La permanencia de los
chazosy los orificios
visibles genera una
apariencia deteriorada en

Ejecutar el retiro de los
chazosy el resane de los
orificios, mediante:

Extraccion cuidadosa de
los chazos para evitar
dafos adicionales en el

Se retiraron los chazos de
forma seguray se realizo el
resane con masilla,

31 correspondientes a instalaciones PalmaReal |elacabado de los pisosy .
. , L . piso recuperando la
anteriores, los cuales no estanen usoy dificulta el mantenimiento | . . . . . . RETIRO CHAZOS Y EMBOQUILLAR PISO
- . . Limpieza de los orificiosy |uniformidad del piso ARCHIVO PALMA
afectan la estética del piso. superficial. Algunos chazos
) bordes sueltos.
estaban parcialmente o .
Aplicacion de masilla para
sueltos. .
resanar, nivelando la
superficie afectada.
Realizar la intervencion del
desaguie mediante:
g . Se realiz6 el arreglo del
Desmonte del sifony . .
) sistema de desague del
. » o, tramos de tuberia .
La inspeccion determind accesibles lavaplatos, solucionando
que el sistema de desagle | . . ., las filtraciones y mejorando ARREGLO DESAGUE LAVA PLATOS CAFETERIA IMPRENTA
., _|Limpiezay desobstruccion . .
. . . presentaba fuga en la union el flujo del agua. El sistema
Se report6 mal funcionamiento del , . del conducto. )
. . . de las tuberias y posible . quedd operando
desague del lavaplatos, evidenciado por . . Reemplazo o ajuste de
33 Imprenta obstruccion parcial, correctamente. Se

filtraciones en la parte inferior del mueble,
retorno de agua y malos olores.

causada por acumulacién
de residuos grasos o
deterioro en los sellos del
sifon o conexiones.

empagques, sellos o tramos
defectuosos.

Verificacion de pendientes
y fijaciones.

Prueba hidraulica para
garantizar la correcta
evacuacion del agua sin
fugas.

recomienda realizar
mantenimiento preventivo
periddico para evitar
acumulacién de residuos
que puedan obstruir
nuevamente la tuberia.
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Se identificé que varios paneles divisorios
de vidrio instalados en zonas de oficina
presentaban fisuras visibles, lo que
comprometia la seguridad

Palma Real

Las fisuras en los paneles
eran producto de tensiones
acumuladas, posibles
impactos o fatiga del
material por su antigliedad.
Esta condicion
representaba un riesgo de
fractura total, afectando la
integridad del cerramiento
y la seguridad de los
usuarios.

Proceder con el cambio de
los paneles divisorios
afectados, mediante:
Retiro cuidadoso de los
vidrios fisurados s sies
necesario.

Instalacién de nuevos
paneles de vidrio templado
o laminado, con espesores
y especificaciones
similares o superiores a los
originales.

Sellado perimetral con
silicona estructuraly ajuste
de herrajes o perfiles.
Verificacion del anclaje y
estabilidad de los nuevos
elementos.

Se realiz6 el cambio de los
paneles divisorios de vidrio
fisurados, restituyendo la
seguridad, transparenciay
funcionalidad del sistema
divisorio. Los nuevos
elementos fueron
instalados con materiales
adecuadosy bajo
condiciones de seguridad,
garantizando su
durabilidad y correcto
desempefio.
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Se evidencid que la puerta metalica de
acceso a la terraza no contaba con un
sistema de aseguramiento adecuado, lo
que permitia su apertura involuntaria por
accion del viento o manipulaciones
externas.

Botica

La falta de un mecanismo
de cierre interno como un
pasador generaba riesgos
de seguridad del vidrio y
afectaba el control de
acceso al drea de terraza,

Instalar un pasador de
seguridad tipo horizontal o
vertical en la hoja interior
de la puerta metdlica,
garantizando su correcta
fijaciony funcionamiento.
Las acciones incluiran:
Seleccion del tipo de
pasador adecuado en
funcién del disefio de la
puerta.

Perforacion y fijacion del
dispositivo con tornilleria
adecuada para metal.
Verificacion del cierre y
facilidad de uso desde el
interior.

Ajuste del mecanismo para
asegurar un cierre firmey
sin holguras.

Se instald correctamente el
pasador en la puerta
metélica de la terraza,
restableciendo las
condiciones de seguridad y
control de acceso. El
mecanismo funciona de
manera adecuaday
permite asegurar la puerta
de forma manual desde el
interior.

INSTALAR PASADOR
PUERTA TERRAZA

BOTICA




Se identificé que un tramo del muro del
bicicletero no contaba con guardaescoba

La ausencia de
guardaescoba en las areas
observadas genera un
acabado incompleto,

Realizar la instalacion de
guardaescoba en los muros
necesarios, mediante:
Limpiezay nivelacion de la
superficie donde se fijara el
elemento.

Corte a medida de los

Seinstald el
guardaescobas de forma
alineado y seguro,
mejorando el acabado
estético y funcional del

36 presentando bordes expuestos entre el Botica facilita el deterioro del encuentro muro-piso. La
. . . . . tramos de guardaescoba, |. o, .
muroy el piso, con presencia de suciedad borde inferior del muro por , o ) intervencion contribuye a
) ) o segun el diseno y longitud L Sl
acumulada y desgaste en la pintura. impactos o limpieza gel una mayor proteccion del BICICLETERO
el muro. L
constante, y afecta la L, area inferior del muro
. . Fijacion del guardaescoba
estética del espacio. . frente al desgaste por
con clavos sin cabeza, limpieza v trénsito
| ez I1T0.
Sellado de juntasy limpieza P y
final del area intervenida.
La inexistencia de . 3 ,
i ; Se instal6 estanterias en el
estanteria ha generado Implementar estanterias .
, . . o o o cuarto de almacenamiento,
El cuarto de depdsito ubicado en la torre pérdida de espacio util, metalicas o modulares en o
, . . . . optimizando el uso del
de cafeteria evidencia desordeny dificultades para el acceso |los cuartos destinados al . .
., . . L . . espacio, mejorando la
37 acumulacion de elementos debidoala [Botica rapido a los insumosy almacenamiento,

falta de mobiliario adecuado para su
organizacion

riesgo de deterioro de los
elementos almacenados
por manipulacion
inadecuada.

permitiendo un orden
funcionaly seguro de los
elementos, mediante:

organizacion internay
facilitando la localizacion,
controly conservacién de
los elementos.

BODEGAS TORRE E IMPRENTA




En el archivo de Titulacion, durante la
verificacidn de estanterias instaladas, se

La estanteria no contaba
con fijaciones
estructurales suficientes,
lo que representaba un
riesgo de volcamiento,

Realizar el ajuste y anclaje
de las estanterias a los
muros para garantizar su
estabilidad, mediante:
Verificacion del nively
plomo de la estructura.
Perforacion de puntos
estratégicos en los marcos

Serealiz6 el ajuste y
anclaje de las estanterias,
logrando una fijacion firme
alos muros. Con esta
intervencidn se garantiza la

39 detectd que algunas presentaban PalmaReal |especialmente al de la estanteriay en el seguridad en el drea de
. . . oy . . EMPOTRAR ESTANTERIA ARCHIVO
movimientos o inestabilidad, debido a almacenar elementos muro soporte. almacenamientoy se PALMA
falta de anclaje adecuado a los muros. pesados o ante Instalacién de tornillos de |minimiza el riesgo de ﬁ
movimientos involuntarios, [anclaje y chazos metélicos [volcamiento o
afectando la seguridad del [Apretadoy revision del desplazamiento
entorno. sistema de fijacion. accidental.
Validacion final de la
firmezay alineacion de la
estanteria.
La ausencia de topes en el ) COLOCAR TOPES PUERTA
i i i Instalar topes de piso N R INGRESO CONTROL INTERNO
piso permite que las hojas - Se instalaron topes de piso PALMA
Seleccion de topes
de las puertas se . en las puertas
. . . o . adecuados entamanoy . o .
En el area de controlinterno Se evidencid desplacen sin control, material identificadas, previniendo
| )
que la puerta de acceso puede llegar a especialmente por L, L, su apertura o cierre E
. ] . Perforacion y fijacion de los ads
generar impacto contra los muros o el corrientes de aire o . . descontrolado. La >
41 Palma Real topes al piso mediante

mobiliario, y poniendo en riesgo la
integridad de las superficies y de las
personas.

manipulacién indebida, lo
que puede ocasionar
deterioro progresivo en
bisagras, cerraduras,
superficies o rotura del
vidrio

chazos y tornillos.

Verificacion del correcto
funcionamiento del
sistema

intervencion protege las |\ »
superficies y mejora las
condiciones de seguridad y
durabilidad de los
elementos de cierre.

>

180102 67354
138 Calle 28
Sonta F.

Bogond




Se observo una distribucion desorganizada

La disposicién inadecuada
de las superficies de
trabajo dificultaba la
movilidad, el

Realizar la estructuracion
de los puestos de trabajo

Se optimizo el espacio
disponible mediante una
nueva organizacion de los
puestos de trabajo,
logrando un entorno mas
funcional, ordenadoy

42 de las superficies de trabajo, lo que Palma Real |aprovechamiento del o ,
. ., o . L con base en criterios de comodo para los
generaba circulacidn restringida. espacioy la eficiencia en ) . ,
, funcionalidad y ergonomia [colaboradores. Esta
los procesos, ademas de . . -
intervencidn facilita el REUBICACION PUESTOS TITULACION PALMA
afectar el confort de los .
desarrollo eficiente de las
colaboradores . .
actividades y mejora las
condiciones laborales.
La falta de fijaciones firmes
en la tuberia de la caldera
puede ocasionar Se instalaron
. . vibraciones, desgaste en . correctamente las
Se evidencid que algunos tramos de la . ) Instalar abrazaderas tipo )
, . , uniones, desplazamiento . . abrazaderas doble ojo en
tuberia de la caldera, ubicada en el sétano, . . ) doble ojo parafijar la .
44 Botica del sistema e incluso fallas los tramos requeridos de la

presentabanno disponen de un sistema de
sujecién adecuado a la estructura.

operativas por tensiones
mecanicas,
comprometiendo la
estabilidad y seguridad de
lared.

tuberia a la estructuray
garantizar su estabilidad

tuberia de caldera,
mejorandola apariencia
fisica.

‘COLOCAR ABRAZADERA TUBO DEL SOTANO




Durante la inspeccion locativa se identificé
que una de las ventanas presenta

El desprendimiento de los
tornillos o fijaciones del
sistema de anclaje
compromete la estabilidad

Realizar la intervencion
correctiva para asegurar

Se ajustaron los elementos
de anclaje de la ventana,
restituyendo su estabilidad
estructuraly operativa. La

46 elementos de anclaje sueltos, generando |Botica intervencién reduce riesgos
. : ] de laventana, representa |nuevamente los elementos o
movimientos al accionar las hojas o al . ] de desprendimientoy
. - riesgo y puede afectarel |de anclaje . . :
ejercer presion sobre el marco. . mejora el funcionamientoy
correcto cierrey sellado .
) cerramiento.
Se instalaron
correctamente los listones
. de cierre en los espacios
. - - La presencia de estos . . )
Se identificaron luces entre la superficie . ) Instalar listones de cierre  |detectados bajo las
. s espacios constituye una e
del pisoy la parte inferior de la baranda en L en los tramos barandas, eliminando el
} . . . condicién insegura, al . . ) . .
47 los altillos, generando un riesgo potencial |Botica identificados, con el fin de |riesgo de atrapamiento de

de que un pie pueda introducirse
accidentalmente.

permitir atrapamientos o
tropiezos, lo cual puede
derivar en accidentes.

eliminar los espaciosy
prevenir riesgos.

extremidades. Esta
intervencién mejora la
seguridad del entorno sin
afectar la funcionalidad ni
la estética del lugar.

INSTALACION DE LISTON A BARANDAS
DE LOS ALTILLOS




En la chimenea del despacho, se observd
una afectacién en el acabado superficial
del muro a causa de una perforacion

La perforacién provoco
pérdida de continuidad en
la pintura 'y posible

Realizar la reparacion
puntual del muro mediante
resaney aplicacion de
pintura.

Limpieza del area afectada
y eliminacion de material

Se ejecutd la reparacion
del muro afectado por
perforacion, restituyendo
su acabado original

55 . . Botica desprendimiento parcial  |suelto. mediante resaney pintura.
anterior, lo que generaba un drea expuesta o L . ) . o
L . . del recubrimiento, Aplicacion de masilla o La intervencién devolvio la
sin pintura y un deterioro visible del . . . . - -
- afectando la uniformidad  |estuco segun el tipo de continuidad estéticay 4
aspecto estético. o ) PINTURA MURO CHIMENEA
del muro superficie. funcional al elemento
Lijado para nivelar la vertical intervenido.
textura con el resto del
muro.
. Se instalé la sefal
La ausencia de .
L ) preventiva en la zona con
sefalizacion preventiva en .
. . . e . superficie irregular,
Durante el recorrido locativo se identifico zonas con desniveles o . .
L L advirtiendo a los usuarios
una zona con superficie irregular o superficies inestables L . ,
. . ] Instalar sefalizacion visible |sobre el riesgo de caida.
56 desnivelada, que no contaba con la Botica representa un riesgo de

sefalizacién adecuada para advertir sobre
elriesgo de caida.

accidentes por tropiezos o
caidas, especialmente en
areas de circulacion
frecuente.

que advierta sobre el riesgo

Esta medida contribuye a la
mitigacion de accidentesy
al cumplimiento de
estandares de seguridad
locativa.

COLOCAR SENALIZACION BOTICA
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Se evidencid desgaste generalizado en la
pintura de los muros de la oficina, con
zonas manchadas, decoloradas o con
pérdida de adherencia, afectando la
aparienciay limpieza del espacio.

Botica

El deterioro progresivo del
recubrimiento en los muros
se debe al uso continuo del
espacio, contacto
frecuente y envejecimiento
natural de los materiales,
lo que impacta
negativamente en el
entorno laboralyen la
percepcién de orden.

Realizar la pintura general
de los muros para renovar
el acabado interior

Se ejecutd la pintura
general de los muros de
oficina, mejorando
notablemente el aspecto
estéticoy la limpieza del
ambiente laboral, ademas
de extender la vida util de
los acabados interiores.

PINTURA OFICINA DEUT

40
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